g
DEd
ot cm s o)
AR FRANCE
== KLIMWM

Air France KLM
In 2004 is KLM met Air France gefuseerd tot de nieuwe naam
en holding Air France-KLM. Net als bij elke luchtvaartmaatschappij heeft Air France-KLM
regels met betrekking tot o.a. het inchecken van bagage. Hieronder ziet u regels waar u
rekening mee moet houden:

Bagage:
Klasse Gewicht
Business class 30 kilo
Economy class 20 kilo
Infant 10 kilo + 1 buggy
Silver member: + 5 kilo
Flying Blue - Gold member: + 10 kilo
kaarthouders Platinum member: + 20 kilo

Uitzonderingen:

Gratis bagagevrijstelling Economy Class:

Naar en vanuit Aruba/ Bonaire/ Curacao/ St 25 kilo
Martin/ Paramaribo/ Cayenne/ Fort de France/
Point a Pitre/ Reunion op KLM/Air France-
vluchten:

Tussen Europa en Noumea op KLM/Air France- 30 kilo
vluchten:

Gratis bagagevrijstelling Business Class:

Naar en vanuit Aruba/ Bonaire/ Curacao/ St 40 kilo
Martin/ Paramaribo/ Cayenne/ Fort de France/
Point a Pitre/ Reunion op KLM/Air France-

vluchten:
Tussen Europa en Noumea op KLM/Air France- 40 kilo
vluchten:
Handbagage:
Klasse Afmeting Gewicht
World Business 1 stuk van
Class/Europe Select 55cm x 25cm x 35cm (Ixbxh) +
1 stuk kleiner dan 45cm x 20cm x 35cm (Ixbxh) Max. 18 kilo
Uitzondering:
Op vluchten vanaf de VS, Groot-Brittannié en
India geldt een beperking:
Slechts 1 stuk handbagage is toegestaan; een
tweede bagagestuk kan gratis worden ingecheckt.
Klasse Afmeting Gewicht
Economy Class 1 stuk van Max. 12 kilo
55cm x 25cm x 35cm (Ixbxh)*

(Let op: Laptop wordt in de kilo’ s van de handbagage inbegrepen)

Speciale Bagage:



Onder speciale bagage vallen o.a. deze uitrustingen:
- Fiets

- Golf- en (water)ski materiaal

- Wind-, wave- of kite surf materiaal

Voor de tarieven voor het vervoer van dit soort speciale bagage, kunt u via deze link de
kosten bekijken:

http://www.klm.com/travel/nl nl/travel information/baggage/exceptional baggage/inde
X.htm#2

Buggy’s:

Passagiers reizend met een baby kunnen de buggy tot aan de gate meenemen. Het
grondpersoneel zal de buggy in het vrachtruim laden. Bij aankomst van uw
eindbestemming wordt de buggy weer bij de gate afgeleverd.

Zwangere passagiers:

Een zwangere passagier mag tot 36 weken zonder doktersverklaring reizen. Daarna is de
passagier verplicht om een doktersverklaring te hebben. Deze moet u bij de check-in
laten zien.

Babywieg:
Op intercontinentale vluchten kunnen babywiegjes worden gereserveerd. De wiegjes zijn
geschikt voor baby’s die niet groter zijn dan 65 cm en niet meer dan 10 kilo wegen.

Online inchecken:
Men kan 30 uur van tevoren online inchecken. Dit kunt u via de site van de KLM doen. U
kunt dan ook gelijk de stoelen boeken.

Reserveringslijn:
Indien u vragen nog vragen heeft u contact opnemen de reserveringslijn in Nederland:
+(31) (0)20 4 747 747

Tarief overbagage per kilo:

Via deze link kunt u terecht als u meer over de overbagage tarieven van Air France-KLM
wilt weten.

http://www.klm.com/travel/nl nl/travel information/baggage/baggage allowance/bagga
ge allowance details/baggage weightconcept.htm

Maaltijden aan boord (bestellen):
Speciale maaltijden moeten bij de boeking worden doorgegeven. U kunt dit tot 24-36 uur
voordat u gaat vliegen doorgeven. Daarna is het helaas niet meer mogelijk.

Men kan uit de volgende maaltijden kiezen:

AVML* Aziatische vegetarische maaltijd: Deze kan
ingrediénten van dierlijke oorsprong bevatten.

BBML Babymaaltijd: Op intercontinentale vliuchten
altijd beschikbaar voor baby’s en peuters tot 2
jaar.

CHML Kindermaaltijd: Deze maaltijd wordt in een

grappige doos geserveerd. Dit zijn voor
kinderen tot 9 jaar.

DBML Maaltijd voor diabetici: Deze maaltijd is rijk aan
koolhydraten en vezels, laag vetgehalte, weinig
suiker.

FPML Fruitmaaltijd: Deze kan groenten, noten

of fruityoghurt bevatten voor extra variatie.

GFML* glutenvrije maaltijd: Deze maaltijd bevat




uitsluitend glutenvrije producten en geen tarwe,
rogge, haver of gerst.

HNML Hindoe maaltijd: Deze maaltijd bevat geen kalf-
, rund- of varkensvlees, maar meestal wel
andere vleessoorten.

KSML Koosjere maaltijd: Deze maaltijd is onder strikt
rabbinaal toezicht bereid, verzegeld en
gecertificeerd.

LFML Maaltijd met laag cholesterolgehalte: Deze
maaltijd is vezelrijk en heeft een laag
vetgehalte.

LSML Laag zout maaltijd: Tijdens het bereiden van

deze maaltijd is er rekening gehouden met de
hoeveelheid zout.

MOML Moslim maaltijd: Deze maaltijd bevat geen
varkensvlees of alcoholische producten. Bestaat
alleen uitsluitend uit halal vlees.

NLML* Lactosevrije maaltijd: Deze maaltijd bevat geen
lactose of proteinen uit koeienmelk.

VLML Vegetarische maaltijden: Deze kan ingrediénten
van dierlijke oorsprong bevatten.

VGML Zuiver vegetarische maaltijd: Deze maaltijd

bevat geen dierlijke producten.

Let op:
* De Aziatisch vegetarisch wordt per 1 juni 2009 vervangen door een Hindoe
vegetarische maaltijd.

* De glutenvrije maaltijd is per 1 juni 2009 niet meer 100% glutenvrij. Deze maaltijd is
dan alleen nog geschikt als u een glutenintolerantie heeft.

* De lactosevrije maaltijd is per 1 juni 2009 niet meer 100% lactosevrij. Deze maaltijd is
dan alleen nog geschikt als u een lactose-intolerantie heeft.

U kunt de informatie nog eens via de website van KLM nalezen:
www.klm.com




