Lufthansa

Lufthansa is de nationale luchtvaartmaatschappij van Duitsland. De
belangrijkste thuishaven is Frankfurt International Airport in Frankfurt. De tweede
luchthaven is Franz Josef Strauss International Airport in Minchen.

Net als bij elke luchtvaartmaatschappij heeft Lufthansa regels met betrekking tot o.a. het
inchecken van bagage. Hieronder ziet u de regels waar u rekening mee moet houden:

Baggage:

Klasse Gewicht

First class 40 kilo + 1 ski tas + 1 golftas
Business class 30 kilo + 1 ski tas
Economy class 20 kilo + 1 ski tas
Infant 1 x 10 kilo + een buggy
HON/SEN/STAR GOLD

members + 20 kilo extra
Handbagage:

Klasse Gewicht

First classe/HON

member 2 x 8 kilo

Business class/Gold

member 2 x 8 kilo

Economy class 1 x 8 kilo

(Let op: Laptop wordt in de kilo’ s van de handbagage inbegrepen)

Speciale Bagage:

Continentaal: €35,- enkele reis

Intercontinentaal: €70,- enkele reis
Golftassen/fiets (voor kaarthouders is de eerste set golftas gratis)
Surfboard/ Kite- Continentaal: €70,- enkele reis
surfboard/snowboard | Intercontinentaal: €150,- enkele reis
Rolstoel Deze worden gratis vervoerd.
Buggy’ s:

Passagiers reizend met een baby kunnen de buggy tot aan de gate meenemen. U krijgt
bij de check-balie een ‘Delivery at aircraft’ label. U kunt het dan bij de gate achterlaten.
Het grondpersoneel zal de buggy in het vrachtruim laden. Bij aankomst van uw
eindbestemming wordt de buggy weer bij de gate afgeleverd. Dit geldt ook voor
passagiers met een eigen rolstoel.

Baby wieg:

Op de lange vluchten, biedt Lufthansa babywiegjes aan. Lufthansa wilt u er wel op
attenderen dat er maar een bepaalde hoeveelheid babywiegjes beschikbaar zijn. Deze
wiegjes zijn geschikt voor baby’s tot 6 maanden en zijn gratis voor gebruik.

Zwangere passagiers:

Een zwangere passagier mag tot 36 weken zonder doktersverklaring reizen. Daarna is de
passagier verplicht om een doktersverklaring te hebben. Deze moet u bij de check-in
laten zien.



Online inchecken:
Men kan 23 uur van tevoren online inchecken Dit kan via de website van Lufthansa. U
kunt dan ook gelijk de stoelen boeken.

Reserveringslijn:
Voor vragen kunt u contact opnemen de reserveringslijn in Nederland:
0900 1234 777.

Tarief overbagage per kilo:

Zone 1:

In Duitsland, Italié of Engeland, en op €5,- per kilo
routes tussen o.a. Midden - Oosten, Azié

en Zuid Amerika

Zone 2: €10,- per kilo
In Europa (inclusief Duitsland)

Zone 3: €20,- per kilo
Tussen zone 2 en Midden-Oosten

Zone 4:

Tussen zone 2 en Zuid-Amerika, Afrika en €30,- per kilo
Azié

Zone 5:

Tussen zone 3 en 4, tussen Mexico en deze

zones, in geval van long haul vluchten €40,- per kilo
(Bijvoorbeeld van Johannesburg naar Hong

Kong via Frankfurt)

Maaltijden aan boord (bestellen):

Voor de lokale vluchten naar Frankfurt en Munich krijgen de passagiers een snack, dus
geen maaltijd. Bij langere vluchten krijgt u wel een maaltijd. Bijzondere wensen moeten
24 uur voordat u vertrekt worden doorgegeven.

U kunt de informatie nog eens via de website van Lufthansa nalezen:
www.lufthansa.com




